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会員各位 

 

新型コロナウィルス感染症に関する対応について 

 

 会員の皆様におかれましては、平素より A&A 西東京スポーツセンターをご利用くださり、誠に

ありがとうございます。 

 この度の新型コロナウィルス感染症の感染予防対策に関し当施設におきましては、現在、館内の

アルコール消毒剤の増設、館内のこまめな消毒、換気等を適宜行っております。 

 さて、新型コロナウイルス感染症の拡大に伴い、現時点での弊社の対応を以下にお知らせいたし

ます。 

 

現在、弊社の会員様の中から新型コロナウイルス感染症を発症した方はいらっしゃいませんが、

自治体の対応に従いまして、3 月 2 日（月）より 15 日（日）まで、全館休館とさせて

いただきます。 

今後の新型コロナウィルスの感染拡大の状況によっては、休館を延長させていただく場合もござ

います。その際は、速やかにホームページにアップしますので、今後はホームページをご覧くださ

い。 

会員の皆様におかれましては、ご自身の体調管理に充分ご留意くださるとともに、体調のすぐれ

ない場合や、咳・発熱等の症状がみられたときは、営業再開後におきましても施設のご利用をお控

えくださりますよう、ご理解ご協力の程、お願い申し上げます。 

 

以下、各部門について、現時点での対応をご説明申し上げます。 

  

【スイミングスクール】 

・振替について・・・①2 月最終週の振替は、3 月中に振替が可能です。（振替手数料はかかりま

す。） 

          ②3 月中のスクールの欠席については、特別振替対象として、無料振替を

させていただきます。9 月末までに振替を行ってください。期間内に振

替が出来なかった場合や、今後、新型コロナウィルスの感染状況を踏ま

えた上、特別振替期間を延長する等の対応をする可能性がございます。 

           また、4 月退会の方も、9 月末までに無料振替が可能です。 

・泳力テストについて・・・3 月の泳力テストは、行います。また、今回は特別に 4 月にも泳力

テストを行います。 

・4 月 5 日のテスト会は実施します。 

・3 月 7 日の第 3 回育成特別練習会は中止とさせていただきます。 

・皆勤賞については、2 月最終週及び 3 月中の欠席は影響いたしません。（3 月の休会者以外は、

出席扱いとすることも可能です。） 



・2020 年春の短期水泳教室、2 日間体験教室は、開催予定です。 

・3 月からのコース変更・4 月退会手続きを 3 月 15 日まで、メールや FAX でも受け付けます。 

  （3 月休会は、3 月 31 日まで受け付けます。）メールは必ず数日中に返信致しますので返信が

ない場合はご連絡ください。 

【スクールバス】 

  営業再開後当面は、バス乗車中の飲食を禁止とさせていただくとともに、原則としてマスクの

着用をお願いいたします。 

  また、乗車前のアルコール消毒を励行していただきますので、よろしくお願いいたします。（ア

ルコールにアレルギーのあるお子様は、運転手までお申し出ください。） 

 

【テニススクール】 

・振替について・・・①2 月最終週の振替は、3 月中に振替が可能です。 

          ②3 月中のスクールの欠席については、特別振替対象として、無料振替を

させていただきます。5 月末までに振替を行ってください。期間内に振

替が出来なかった場合や、今後、新型コロナウィルスの感染状況を踏ま

えた上、特別振替期間を延長する等の対応をとらせていただくことがご

ざいます。 

           また、4 月退会の方も、4 月中に無料振替が可能です。 

           (ネット予約は不可。電話申し込みのみになります。) 

・3 月からのコース変更・3 月休会・4 月退会手続きを 3 月 15 日まで、メール・FAX でも受け付

けます。メールは必ず数日中に返信致しますので返信がない場合はご連

絡ください。 

 

【テニスクラブ】 

 ・3 月分の会費の扱いについては、追ってご連絡させていただきます。 

 

【フィットネスクラブ】 

 ・3 月休会・4 月退会手続きを 3 月 15 日まで、メール・FAX でも受け付けます。メールは必ず

数日中に返信致しますので返信がない場合はご連絡ください。 

 ・3 月分の会費の扱いについては、追ってご連絡させていただきます。 

 

【レナトフットボールスクール】 

 ・振替について・・・①2 月分については 4 月末まで、3 月分は 5 月末まで、振替対応をいたし

ます。 

           ②4 月退会の方も、5 月末まで振替対応をいたしますが、直接コーチから 

            連絡が入りますので、よろしくお願いいたします。 

・3 月からのコース変更・3 月休会・4 月退会手続きを 3 月 15 日まで、メール・FAX でも受け付

けます。メールは必ず数日中に返信致しますので返信がない場合はご連

絡ください。 

 



【フットサルクラブ】 

 ・3 月 2 日（月）から、3 月 15 日（日）まで、休館です。 

ただし、レンタルコートのインターネット申込み及び電話予約（9：00～17：00）は、可能で

す。 

 

【トライアスロンスクール】 

・営業再開後のスクール対応については、ケンズより会員の皆様に直接連絡が入ります。 

 

【カルチャースクール】 

 ・クラシックバレエ・・・2 月 28 日（金）から 3 月 5 日（木）までの休講は連絡済みですが、 

3 月 7 日、11 日、14 日も休講になります。その後の対応については、

追ってご連絡させていただきます。 

 

 ・カポエイラ・・・振替については、5 月末まで振替が可能です。 

 

 ・書道・・・ 3 月 2 日（月）から 3 月 15 日（日）までは、休講です。 

3 月４日（水）、11 日（水）分は 3 月 18 日（水）、25 日（水）に、 

        3 月 7 日（土）、14 日（土）分は３月 28 日（土）、4 月 4 日（土）に 

        振替が可能です。 

 

 ・ヒップホップ、ジャズダンス・・・3 月 2 日（月）から 3 月 15 日（日）までは、休講

です。再開後のスクールの対応につきましては、追ってご連絡をさせていただ

きます。ホームページをご覧ください。 

  

  

なお、変更した最新情報については、随時ホームページにアップさせていただきます。 

３月 16 日（月）以降の対応については、３月 13 日（金）15 時以降にホームページに 

アップさせていただきますのでご覧ください。 

また、ご利用に関してご不明な点等がございましたら、お気軽にフロントまでお問い 

合わせください。 

  

 

 A&A 西東京スポーツセンター 

                         TEL: 042-461-3452   

FAX : 042-461-3454 

 （3/2～3/15 のフロント対応時間：9：00～17：00） 


